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Descricao
Descricao

A AQ.FLAVIAE & FORM é uma Associacao de solidariedade social, sem fins lucrativos, g abrange no seu ambito de acio todo o
territério nacional. “Aquae Flaviae”, “Aguas Flavias” em latim, era também a denominacao de um vasto territério que ia do Douro até
as nascentes do Tamega, atualmente conhecido como Chaves, onde a Associacdo esta sediada. A AQ.FLAVIAE, apesar de ter iniciado
asua atividade recentemente, constituida a 13 de abril de 2022, apresenta uma estrutura econdmico-financeira estavel e
sustentavel, ja que faz uma gestéo estratégica por objetivos, assumindo uma estrutura de custos em funcao dos objetivos d cada
atividade. Os objetivos principais da Associacdo sdo: promover e participar na formacao profissional e educacao e qualificacao de
adultos; apoio as pessoas ¢/ deficiéncia e incapacidade; apoio as familias, pessoas idosas, a infancia e juventude; apoio a integracdo
social e comunitéria. E entendimento da Associacdo apostar na promocao d projetos d formacao profissional certificada g possibilite
o desenvolvimento d competéncias g permitam a qualificacio das pessoas, das empresas e do tecido empresarial. P/ isso, desenvolve
conjunto de atividades e presta servicos a comunidade em geral, afim d capacitar as pessoas e as empresas d competéncias e
dinamismo q lhes permitam contribuir p/o desenvolvimento e promocéao das regides de baixa densidade, tornando-as competitivas.
E neste sentido q direciona o ambito da presente operacio (OP). Através do desenvolvimento de Formacdo Modular Certificada
(FMC), promovendo a ALV, através d oportunidades flexiveis d melhoria d competéncias e d requalificagio p/tod@s, tendo em conta
as competéncias nos dominios do empreendedorismo e do digital, antecipando a mudanca e as novas exigéncias do mercado de
trabalho (MT), facilitar as transicdes de carreira e fomentar a mobilidade profissional. Tendo em conta g a AQ.FLAVIAE se candidata
como “Outro Operador”, ird envolver na OP uma Entidade Formadora Externa (EFE) certificada pela DGERT ou MEC nas AEF
apresentadas em candidatura; experiéncia comprovada como EFE em projetos c/o anterior Organismo (POISE); intervencdo
comprovada como EFE em formacao destinada a empresas e pessoas singulares; bolsa de formadores c/perfil e n° adequados ao
definido na OP; experiéncia no desenvolvimento d formacéo a distancia, detentora d plataformas adequadas q garantam a
verificacdo d participacdes, cargas horarias lecionadas e VF realizados; e, principalmente, g desenvolva a s/atividade tendo em conta
os pressupostos g a AQ.FLAVIAE defende em matéria de = d género, oportunidades, i discriminacéo, g seja inclusiva e
c/responsabilidade ambiental. P/a boa execucdo da OP, a Associagdo alocard 1 equipa responsavel d projeto, g supervisiona o
funcionamento geral da OP, verifica a comunicacgéo e divulgacio do projeto e assume a organizacéo financeira. A EFE ficara
responsdvel pela execucao fisica, sob orientacado da equipa interna. Ao envolver a EFE, garantira q esta esta alinhada c/os objetivos
da presente OP, através da organizacao de FMC estruturada sob a forma de UFCD, c/finalidades e duracgoes flexiveis, adaptadas e
realizadas de acordo c/ os referenciais associados as qualificagcdes g integram o CNQ, contribuindo p/ o desenvolvimento das
competéncias das pessoas, melhor adaptacio as mudancas e o reforco da empregabilidade. Possibilitara ainda a conclusao de
qualificacdes incompletas previamente obtidas através d outras modalidades d educacao e formacado do SNQ ou d processos d
Reconhecimento, Validacéo e Certificacado de Competéncias (RVCC); a realizacio e certificacio (pela EFE) d percursos d formacao d
curta/média duracao, previamente organizados, d modo a dar resposta c/coeréncia e relevancia ao MT. E th objetivo desta OP,
responder as necessidades de formacao identificadas pelos Centros Qualifica (CQ), decorrente do diagnéstico realizado, incluindo a
analise efetuada no ambito das CAC, bem como da formagdo complementar, garantindo q pelo menos 41% d@s formand@s
abrangidos serdo encaminhados pelos CQ. No fundo, a OP permitira aumentar as qualificacdes e competéncias especificas dos

adultos ¢/ idade = 18 anos e ¢/ nivel de qualificacdo = nivel 3 do QNQ, nas dreas prioritarias/emergentes, nos territérios de baixa
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densidade, c/vista ao aumento da tx d empregabilidade e diminuicdo da tx d desemprego. A Associagdo atuara em concordancia c/a
Estratégia Portugal 2030, mantendo o foco nas agendas tematicas centrais p/o desenvolvimento da economia, da sociedade e do
territério portugués, considerando como prioridade as pessoas. Procurara contribuir p/um eq demogréfico, através da promocéo de
acoes formativas qualificativas em regides de baixa densidade; uma > inclusao, recorrendo a mecanismos d f discriminacdoed
integracao; e < desigualdade, mediante a implementacao d técnicas d socializagao e politicas conciliatdrias. Visara a digitalizacao,
inovacao e qualificagao, i s6 dos adultos, como das empresas, c/vista ao desenvolvimento do capital humano e consequente impacto
positivo no desenvolvimento da eficiéncia das empresas, atuando assim em linha ¢/ a ENEI 2030. A OP sera desenvolvida nas AEF
identificadas como AEF relacionadas c/a Transicao Digital e c/a Transicdo Verde (Anexo A-4). Forcar-se-a tmb nos objetivos do
Programa Pessoas 2030, j& g a atividade formativa deve valorizar as pessoas, a conclusao de qualificagdes, o desenvolvimento d
competéncias q permitam a adaptacao as exigéncias do MT e garantir a = de oportunidades a tod@s, independentemente do

contexto socioeconémico, género ou deficiéncia, combatendo a exclusdo social. Importa tmb referir que serd pratica da AQ.FLAVIAE,

recorrer a assinatura digital, tanto por parte da equipa interna, como pela exigéncia desse fator a equipa da EFE. P/a concretizacdo i

~ - . . . - . - AJUDA
do exposto, sdo essenciais as parcerias desenvolvidas, nomeadamente com os CQ, ja g promove a conclusao de qualificacdes
incompletas, como o encaminhamento p/ formacao modular dos participantes. P/ além destes, a parceria c/ as entidades de cariz @
social e, considerando a escassez de mao de obra especializada, contribuird p/a reducdo ou até eliminacdo desta lacuna, através da Fundos

implementacao de percursos formativos especificos e consequente certificacio. Foi ¢/ base na sua rede de parcerias e das respostas
ao Diagnéstico, g abordaremos + a frente, g a AQ.FLAVIAE selecionou municipios de intervencao na zona Norte. D forma a dar
resposta as necessidades de qualificacdo do tecido empresarial e do publico-alvo em geral, a sinergia entre as associacoes
empresariais, cooperativas e gabinetes de insercao profissional, servira p/identificar facilmente fi sé as necessidades especificas de
formacao, como a populacio em situacao de particular vulnerabilidade social e/ou em risco d exclusdo social. Em suma, a
AQ.FLAVIAE desenvolverd a OP c/foco nas dreas prioritarias da Transicao Digital e Verde da ENEI 2030 e do INCoDe.2030,

garantindo a formacao profissional p/ a inclusao social, = de género e de oportunidades.

Objetivos

e Promover a ALV, através d oportunidades flexiveis d melhoria d competéncias e d requalificacio p/ tod@s, tendo em conta as
competéncias nos dominios do empreendedorismo, transicao digital e transicao verde;

e Antecipar as novas exigéncias em matéria d competéncias pessoais e profissionais, ¢/ base nas necessidades do MT, facilitando
as transicoes d carreira e a mobilidade profissional;

e Promover a qualificacdo d@s adult@s ¢/ escolaridade = nivel 3, principal/ em territérios d baixa densidade;

e Aprofundar as competéncias dos adultos, p/ o exercicio de 1 ou + atividades profissionais, 1 melhor adaptacao as mudancas
tecnolégicas e organizacionais e reforco da empregabilidade;

e Promover arealizacio e certificacdo d UFCD c/ finalidade e duracao flexiveis, adaptadas as necessidades e disponibilidade d@
adult@, num contexto de ALV;

e Possibilitar a conclusao d qualificagdes incompletas previa/ obtidas através de outras modalidades de educacao e formagao do
SNQ ou d processos d RVCC;

e  Permitir arealizacao e a certificacdo d percursos d formacao de curta/média duracéo, previa/ organizados, dando resposta c/
coeréncia e relevancia ao MT, nomeada/ em territérios d baixa densidade;

e Responder as necessidades de formacao do MT, nomeada/ as identificadas pelos CQ, decorrentes do DNF realizado, incluindo a
andlise efetuada no dmbito das CAC, e da formacdo complementar prevista nos processos RVCC;

e Responder as necessidades d formacao d@s adult@s, em funcio das respostas obtidas no DNF;

e  Contribuir p/ umaresposta ao encaminhamento dos CQ, no decurso do diagndstico e da orientacao realizados, garantindo g,
pelo menos, 41% d@s formand@s sdo encaminhados pelos CQ, incluindo os encaminhamentos no ambito da formacao
complementar prevista nos processos RVCC ou resultante de anélise efetuada nas CAC;

e Promover a elevacdo do nivel de escolaridade e/ou qualificacdo profissional dos destinatari@s;

e  Garantir o contributo da operacao, considerando o envolvimento d todos os parceiros, p/ os objetivos estratégicos do PT2030:
PT+inteligente, PT+verde, PT+conectado, PT+social, PT+prdéximo dos cidadaos, PT+transicao justa;

e Melhorar o acesso ao emprego e a ativacao d candidatos a emprego, promovendo 1 participacao equilibrada em termos d
género no MT;

e Promover aigualdade d acesso e a conclusao, em especial por parte dos grupos desfavorecidos, d um percurso d educacéo e
formacao inclusivo e d qualidade;

e Favorecer ainclusdo ativa, ¢/ vista a promover a IG, a IO, a i discriminacao e a participacao ativa;

e  Promover ainclusao, luta contra a exclusio, desigualdades e discriminacao;
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e  Aumentar a qualificacdo dos RH;
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e  Promover a descarbonizacao da sociedade e a transicdo energética;

e  Promover aimplementacdo d 1 modelo econdmico circular;

e  Promover aformacao d adult@s para a Transicao Digital e p/ a Transicdo Verde;

e Capacitar as pessoas ¢/ as competéncias digitais necessarias p/ o mundo e MT digitais;

e Implementar atransicado digital da formacao profissional ¢/ base na capacitacido de tod@s, na diversificacdo de meios,

metodologias e recursos formativos, garantindo a incluséo e a literacia digital no desenvolvimento das competéncias necessarias a

(re)insercao profissional;

e Promover o desenvolvimento empresarial ambiental/ eficiente, econémica/ vidvel e social/ equitativo, através da formacao

especializada de adultos;

e Realizar o diagnostico d competéncias digitais na Academia PT Digital.

Resumo em portugués

A OP visa aumentar as qualificagdes dos adultos,impulsionar a
empregabili// e combater o desemprego em PT c/a formacao
profissional.O objetivo é capacitar os adultos p/as
mudancas,facilitar as transicoes verde e digital,priorizar a
adocao d tecnologias digitais e praticas sustentaveis,além d
promover a incluséo social e = oportuni//. Confiamos na
n/capacidade d execucao, centrada na qualificacao d exceléncia,

Resumo em inglés

The OP aims to increase adult qualifications, boost
employability&combat unemployment in PT w/ professional
training. The aim is to empower adults for change, facilitate
green&digital transitions, prioritize the adoption of digital
technologies&sustainable practices, as well as promote social
inclusion & = opportunities. We trust in our execution capacity,
focused on excellent qualification, adapted to reality.

o

AJUDA

@
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adaptada a realidade.

Contexto

Diagnéstico da necessidade/Estado de Arte

Num contexto de constante mudanca, a AQ.FLAVIAE acredita q o recurso a formacao é imperativo para q as organizacgoes e as
pessoas consigam ultrapassar as vicissitudes atuais, ja q a formacao enquanto fator critico p/ o desenvolvimento das competéncias,
constitui uma alavanca p/ o sucesso empresarial e dos recursos humanos. N1 contexto d crescente globalizacdo dos mercados e em
constante mudanca cm o q vivemos atual/, caraterizado por 1 elevada competitivi//, aceleracdo nos processos/dindmicas
tecnoldgicas, sociais e do conheci/o, a FMC adquire particular importancia dado q a par deste processo d transformacao assistimos a
evidentes alteracdes nas exigéncias colocadas aos ativos. Assim, o desenvolvi/ econémico e social através d eliminacao d desigual//s
e da = d oportuni//s depende d formacao profissional. A AQ.FLAVIAE empenhou-se viva/ p/ g o DNF fosse o + préoximo possivel da
reali// e consequente/ o Plano Formativo (PF) seja adequado, relevante e inclusivo. A metodologia utilizada foi a aplicacdo d 2
questionarios, ¢/ linguagem simples e acessivel (desenvolvidos no Google Forms), 1 p/ arede de CQ, no sentido d aferir as necessi//s
verificadas p/ a conclusédo d qualificacdes incompletas, incluindo a analise efetuada no ambito das CAC, e da formacao complementar
prevista nos processos RVCC; e outro p/ aplicar a populacdo em geral, desde os atores e corpo técnico, aos 6rgaos sociais e demais
publico q coopera c a AQ.FLAVIAE e a rede d parceiros. A AQ.FLAVIAE disponibilizou os DNF online, enviando via email e publicando
nas redes sociais o link q direcionava p/ o Google Forms, permitindo atingir um publico + abrangente e diversificado, d forma +
eficiente. Apds a observacdo dos dados obtidos, elabordamos um relatério q reflete os resultados dos DNF, incluindo 1 analise aos
dados, as conclusdes alcancadas e recomendacdes especificas p/ o desenvolvi/ do PF.

Das 2726 respostas aos DNF na regido Norte, foi-nos possivel aferir g: os municipios ¢/ > representativi// d resposta foram Area
Metropolitana do Porto; Chaves; Macedo de Cavaleiros e Mirandela; 81,14% da populacéo interessada em frequentar formacéo
apresenta niveis d escolaridade < ao nivel 3; relativa/ a situacao face ao emprego, 89,77% das respostas foram de empregados e
9,90% de desempregados; é transversal a tod@s @s intervenientes q as transformacgdes decorrentes dos avancos cientificos e
tecnolégicos imprimem mudancas no mercado d trabalho e na socie// e g a formacéao profissional é a chave p/ combater lacunas, ja
que ~ 84% das respostas identifica cm AEF d interesse a 213, 341, 345, 346,481,523,541,621,761,762,811,812, éreas
identificadas cm AEF prioritarias p/ as Transicdes Digital e Verde; por fim, e através das reunides com os CQ percebemos q grd parte
d@s adult@s considera ter 1 nivel d literacia digital baixo. Aferimos ainda g nos territérios d baixa densidade a necessi// formativa é
>, sobretudo sobre aspetos direta/ ligados aos avancos tecnoldégicos e cientificos. Concluido o DNF e as analisadas as respostas,
passa-se a fase seguinte, o planea/ d percursos adequados p/ abordar as lacunas identificadas, garantindo q os objetivos sdo claros e
alinhados c/ as necessi//s d empresas, d adultos e d comuni//. A AV do Plano é importante, através d monitorizacdo da formacao e
resultados, reajustando estratégias e conteldos p/ garantir g as necessi//s formativas continuam a ser abordadas eficaz/.

Acompanhamento

Metodologia de Acompanhamento
P/ a presente operacao, a metodologia de acompanhamento/avaliacao a utilizar sera continua e transversal, controlando atividades,

responsaveis, prazos, momentos d avaliacdo e resultados previamente estabelecidos, implementando medidas preventivas,
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retificando desvios e propondo medidas corretivas, utilizando p/ o efeito instrumentos d registo g permitam: controlo da execucao
fisica/financeira, controlo das reunides, analise/tratamento de ndo conformidades, avaliacdo das aprendizagens, avaliacido d
desempenho, avaliacdo da satisfacdo dos participantes, monitorizacdo d resultados e analise dos impactos. Apesar da AQ.FLAVIAE
ter g recorrer a EFE p a execucao fisica da Operacéo, selecionara a g melhor se ajustar aos principios avaliativos que considera
adequados, acompanhando o processo formativo de perto o que Ihe permitira observar praticas, processos e comportamentos e
sugerir melhorias quando necessario. A metodologia de acompanhamento da AQ.FLAVIAE e da EFE a contratar assumem 6 fases
diferentes: primeiro a definicdo de objetivos claros, alinhados com as necessidades identificadas no DNF; em 2° lugar, planeamento
detalhado que origina o Plano de Formacao, definindo as acdes g se pretende realizar, a forma d organizacdo da mesma
(privilegiando o ambiente digital) e os métodos de avaliacio; na 3 fase, a identificacdo do publico-alvo, ¢/ base nas suas necessidades
formativas e nos objetivos deste projeto (adultos ¢/ idade = 18 anos, ¢/ niveis de qualificacio = a 3 e oriundos d regides d baixa

densidade), garantindo a heterogeneidade e a inclusdo d pessoas c/ deficiéncia, onde se fomenta a troca d experiéncias e

conhecimentos; na 4° fase, o acompanhamento regular do progresso d@s formand@s e do papel d@s formador@s sera o
responsabilidade da EFE, no entanto, a AQ.FLAVIAE fomentara o uso d ferramentas como relatérios, avaliagdes continuas e AJUDA
feedback individualizado, através d sessdes online individuais, disponibilizacdo d contetidos/materiais adicionais q facilitem a @
aprendizagem e a disponibilizacdo online d questiondrios d avaliacéo, d forma a obter feedback individualizado; a 5% e penultima Fundos

fase, passa por realizar avaliacdes periddicas para medir a eficacia efetiva da formacéo, em termos de aquisicdo de conhecimentos,
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais; por fim, na 62 fase, analisando os dados obtidos na fase anterior e o
feedback obtido, procede-se aos ajustes e as melhorias necessarias a formacao, aos métodos utilizados, ou noutro processo que se
verifique necessario, garantindo que se mantém o plano e as praticas relevantes, eficazes e adequadas. Terminado este ciclo de
acompanhamento, iniciamos novamente, por forma a garantir a eficacia do Plano de Formacao, alinhado com as necessidades em
constante mudanca d@s participantes e do ambiente externo. Por outro lado, e através dos questionarios de avaliacido da
coordenacao pedagdgica aplicados aos formand@s e formador@s no final de cada acdo, a AQ.FLAVIAE podera acompanhar
diretamente o desempenho da equipa externa. Assim, serao criados canais de comunicacao digitais, facilitadores do
acompanhamento imediato das acdes e garantindo a confidencialidade (regulamentacdo RGPD) de todos os intervenientes. Em
suma, a operacao desenvolve-se numa metodologia de acompanhamento multinivel designada de CPSA (Conhecer, Problematizar,

Selecionar e Atuar) que garante o cumprimento de metas e a concretizacio de resultados.

Plano de Comunicacao

A AQ.FLAVIAE assumird o desenvolvimento do Plano de Comunicacdo da presente operacao e disponibiliza-lo-a a Entidade
Formadora Externa, p/ g a comunicacao esteja alinhada e de acordo com os pressupostos que se identifica a seguir. O Plano p/ a
presente operacao, foi elaborado seguindo uma perspetiva de transparéncia e divulgacao dos apoios, seguindo as regras de
comunicagao constantes nas disposicdes regulamentares comunitarias e nacionais aplicaveis, bem como as normas e especificacoes
técnicas instituidas pela Autoridade de Gestao nesta matéria, procedendo sempre a publicitacdo dos apoios incluindo as insignias do
Pessoas 2030 e da Unido Europeia, nas infraestruturas, redes sociais e nos materiais e atividades de comunicacao. Sera objetivo da
AQ.FLAVIAE aumentar a notoriedade dos fundos europeus em Portugal e reforcar a percecao positiva da aplicacdo dos mesmos. O
Plano conta ¢/ agdes de comunicacgado coerentes e acessiveis a tod@s, ¢/ linguagem simples, inclusiva e i discriminatéria, q chegue
facilmente a pessoas ¢/ deficiéncia ou incapacidade, minorias étnicas e raciais, migrantes e outros, promovendo a equidade e a justica
social. P/ a promocéo e divulgacdo das acoes de formacao a desenvolver, serd publicitado sistematicamente nas redes sociais,
newsletters mensais p/ parceiros e CQ, divulgacao direta junto da comunidade e das empresas. Sendo uma das prioridades o
alinhamento ¢/ a Transicao Digital, a divulgacao sera maioritariamente por meio digital chegando a um> n° de pessoas. No entanto, e
considerando g o publico-alvo de > enfoque sera detentor de escolaridade = ao nivel 3, ¢/ idade = a 18 anos, ¢/ baixo nivel de literacia
digital, a AQ.FLAVIAE realizara acdes de sensibilizacao junto do publico e dos parceiros, através da divulgacdo/distribuicdo de
material informativo sobre: a operacao, aimportéancia da IG, 1O, i discriminacao. P/ além destes, € importante expandir a
comunicagado aos associados, parceiros de cariz social e as empresas de forma a maximizar o impacto do Plano, garantindo que a
informacao chega a comunidade que representam, enquanto as empresas poderao ter conhecimento de formacao necessaria p/ os
recursos humanos e funcdes especificas. Outro objetivo do presente Plano de Comunicacéo, serd a tomada de consciéncia das areas
¢/ > necessidade de foco, nomeadamente os baixos niveis de qualificacdo, aimportancia do CQ p/ a obtencao de qualificacdes p/
integracdo no mercado de trabalho, a necessidade de competéncias g promovam o reforgo das tematicas de IG, IO, inclusdo e i
discriminacéo, a digitalizacdo dos processos e das carreiras profissionais e a sustentabilidade. P/ as atividades efetivas de
comunicacao, sera essencial estabelecer os canais de divulgacao tendo em conta o contelido, o objetivo final, adaptando a linguagem,
as imagens e a sua forma (video, post nas redes sociais ou flyer), para além disso, sera desenvolvido um video para apresentacdo da
operacao, dos objetivos da operacao e do Programa Pessoas 2030, cumprindo a cedéncia de direitos de autor as entidades
financiadoras. Em suma, a AQ.FLAVIAE prevé desenvolver um plano continuo e permanente de comunicacao simples e acessivel,
com o intuito de alcancar a maior percentagem possivel de participantes, utilizando para o efeito canais de comunicagdo de
marketing, como publicidade, videos promocionais, feiras de emprego e newsletters, divulgando os objetivos do Programa Pessoas
2030 e aoperagdo emsi.
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Cronograma da Operacao

Data de Inicio Data de Conclusao

01-07-2024 30-06-2027

Duracéo (meses)
35.97

Informacao Complementar

FH  CONSULTAR INFORMACAO COMPLEMENTAR (i )
AJUDA
BENEFICIARIO cODIGO DESIGNACAO UNIDADE VALOR FUNDAMENTACAO O
@
Sem itens a mostrar... Fundos
Enquadramento ~

Atividade econémica da operacao

CcODIGO % DE AFETAGAO A OPERAGAO

85591-Rev.3 100

Operacoes relacionadas

Sem itens a mostar...

Critérios de Selecdo A

1.1.1. - Formacgdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Adequacao a Estratégia

Adequacéo da operacao aos objetivos e medidas de politica publica na area de intervencao da
iniciativa

Valorizar o contributo da operacgéo para os objetivos e publicos-alvo do Programa Qualifica,
designadamente os adultos que possuam nivel de qualificacdo do Quadro Nacional de
Qualificagdes inferior ou igual ao nivel 3, incluindo percursos de qualificacdo escolar e
profissional incompletos.

(Determinado pelo racio entre o nimero de participacées com nivel de qualificacio inferior ou
igual a 3 e o total de participagdes contratualizadas em candidatura. O cumprimento deste
subcritério podera ser valorizado em candidaturas posteriores.)

Avaliacdo do Beneficiario

Muito Bom (5): Taxa de participacdes com nivel de qualificacdo inferior ou igual a 3 >= 60%

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE alinhara a presente operacao com os objetivos do Programa Qualifica,
nomeadamente, o aumento dos niveis de qualificacdo e a melhoria da empregabilidade dos ativos,
dotando-os de competéncias ajustadas as necessidades do mercado de trabalho; reduzindo
significativamente as taxas de analfabetismo, literal e funcional; valorizando o sistema,
promovendo um maior investimento d@s jovens adult@s em percursos de educacéo e formacao;
corrigindo o atraso estrutural do pais em matéria de escolarizacdo no sentido de uma maior
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convergéncia com a realidade europeia; adequando ainda a oferta e a rede formativa as

necessidades do mercado de trabalho e aos modelos de desenvolvimento nacionais e regionais.

Assim, a operacao a que nos candidatamos ird estar alinhada com este propdsito e com estes

objetivos, ja que desenvolveremos a nossa atividade formativa visando reaproximar Portugal das

metas de convergéncia em matéria de aprendizagem ao longo da vida e que o nosso publico-alvo

serao também os adultos com idade igual ou superior a 18 anos, com percursos de educacéo e

formacao incompletos, de zonas de baixa densidade. Desta feita, a presente operacéo visa

promover a aprendizagem ao longo da vida, em especial através de oportunidades flexiveis de

melhoria de competéncias e de requalificacio, de, pelo menos, 1658 adultos (61%), com

escolaridade < ao nivel 3, com idade = a 18 anos, tendo em conta as competéncias nos dominios

do empreendedorismo, digital e verde, antecipando as mudancas e as novas exigéncias em

matéria de competéncias, com base nas necessidades do mercado de trabalho, facilitando assim a

(re)integracdo no mercado de trabalho, as transicées de carreira e a mobilidade profissional. As

acdes de formacao a desenvolver, possibilitam @s formand@s deter competéncias que,

conjugadas com as ja obtidas, possibilitem a conclusao de qualificacdes incompletas previamente i
obtidas através de outras modalidades de educacdo e formacao do Sistema Nacional de AJUDA
Qualificacées (SNQ) ou de processos de Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de

Competéncias (RVCC), recorrendo para tal aos CQ, parceiros na operacao. A AQ.FLAVIAE encara @
as parcerias estabelecidas com os CQ com elevada importancia, ja que, permite a cooperacao e Fundos
colaboracéo para a melhoria da atividade formativa em geral e beneficiando @s formand@s. Pela
sinergia estabelecida entre os CQ e outros parceiros sociais e empresariais, sera possivel
enquadrar os adultos, com idade = a 18 anos, com escolaridade igual ou inferior ao nivel 3 no
programa qualifica, melhorando assim os niveis de qualificacdo e contribuindo para a progressao
da qualificacdo da populacdo e melhoria da empregabilidade. Esta sinergia sera estabelecida, ¢/ o
apoio da EFE, através da orientacdo e encaminhamento dos adultos para percursos de
qualificacdo, bem como o seu acompanhamento. Tendo em conta o histérico positivo da
AQ.FLAVIAE nesta tipologia e neste pardmetro, o plano formativo foi desenvolvido por forma a
cumprir com este critério e assegurar que o racio entre o nimero de participacdes com nivel de
qualificacdo igual ou inferior a 3 e o total de participacdes da operacao seja superior a 60%.
Paralelamente, a presente operacao foi alinhada com o presente critério, na medida em que 60%
das UFCD do nosso plano serdo de Nivel 2.

1.1.2. - Formacgdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Adequacao a Estratégia

Adequacao da operacao aos objetivos e medidas de politica publica na drea de intervencao da
iniciativa - Valorizar contributo da operacao para as prioridades da ENEI 2030 nos dominios da
transicao digital e da transicdo verde.

(Determinado pelo racio entre o volume de formacéo alinhado e o volume de formacéo proposto
em candidatura)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5): Alinhamento >=80%

Fundamentacao do Beneficiario

A ENEI 2030 assume 1 importancia estratégica, c/o agregador d 1 estratégia nacional p/ 1
especializacdo inteligente, pretendendo ser o ele/o facilitador da inovacao, em linha c as
necessi//s e desafios do territério nacional. O foco desta operacéo € a Transicdo Digital e
Transicao Verde. Intrinseca/ ligada a ENEI estd a INCoDe.2030 q visa garantir a literacia e
inclusao digitais p/ o exercicio da cidadania, atuando tb cm facilitador da empregabili//, ao dar
resposta as exigéncias da crescente digitalizacdo do MT: 1 populacao ativa + qualificada da lugar a
novas formas d trabalho, novas profissdes, a mercados e produtos inovadores e, consequente/,
atividades econdmicas + robustas e competitivas. Ao longo d toda a operacao, e tal cm
evidenciado na presente candidatura, o AQ.FLAVIAE terd a sua atuacao alinhada ¢/ a ENEI 2030,
ja g o Plano Formativo g resultou do DNF e das reunides c/ os diversos parceiros, incide sobre as
areas prioritarias nos dominios da TD e da TV. O dominio da TD sera promovido através d acoes d
formacao g visem a transformacao dos modelos d negdcios das empresas e dos processos,
incidindo os contetidos em solugdes inovadoras baseadas em tecnologias digitais e, tb, através d
acoes q potenciem a transformacao digital nas pessoas, gracas ao uso e a formacao d tecnologias
chave, procurando dota-las c valor acrescentado e aumentando a literacia digital d@s
participantes; p/ além disso, o uso d assinatura digital (SCAP qdo aplicavel) em todos os
documentos e a realizacdo d formacao a distancia sempre q se adeque, serd privilegiado. P/ o
dominio da TV, procurando alavancar 1 desenvolvi/o baseado na transicao p/ 1 modelo
socioeconémico regenerativo, ambiental/ eficiente, econémica/ vidvel e social/ equitativo, sera
possivel i sé adotando préticas sustentaveis dentro do AQ.FLAVIAE (desmaterializacdo d
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processos, organizacao interna, privilegiar o uso d plataformas digitais, cm a d gestao da formacao

e ensino a distancia pelas EFE; reducéo do uso de papel), cm tb dinamizando acées d formacéao q

promovam o conheci/o e a capaci// p/ a criacdo/adoc¢do d novos processos e praticas, +

sustentaveis, e o desenvolvi/o e aplicacdo de solucdes inovadoras g contribuam p/ esta Transicao,

cm o desenvolvi/o de soft skills no ambito da eficiéncia energética, inovacao e sustentabili//. C/

vista a contribuicao p/ o alcance das metas nacionais e europeias, o AQ.FLAVIAE delineou 1 plano

d formacao capaz d responder as necessi//s identificadas, em particular na regiao Norte do pais. O

plano d formacao definido centra-se em 12 AEF da TD e TV, sendo q 84,09% da sua acao se focara

nas AEF cumulativasdas TD e TV (213, 341, 345,523,541, 621,811,812) e 15,91% em AEF

somente d 1 das Transicoes (346,481,761, 762). Assim, a total// do plano formativo do

AQ.FLAVIAE (100%) é das AEF das TD e TV. A definicdo deste plano teve por base as respostas

obtidas pelos DNF aplicados ao CQ, a rede d parceiros e ao publico em geral, peloq o

AQ.FLAVIAE garante o cumpri/o do critério dado g o VF total candidatado na operacao é d

83600, sendo q desse, 70300 sera alcancado pela execucdo d UFCD e/ou percursos formativos

alinhados em simultdneo ¢/ ambas as areas prioritarias identificadas no Anexo A do Aviso, i
representando + d 80% da execucao fisica. Sendo o restante VF (13300) d AEF de uma das AJUDA
Transicoes, 100% da execucao esté alinhada ¢/ a ENEI 2030, nos dominiosda TD e TV @

Fundos

1.2. - Formagdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Adequacao a Estratégia

Contributo da operacao para os indicadores de realizacdo e resultado comuns e especificos do
Programa para os quais foi definida uma meta - Contributo da operacao para a meta do nimero
de participacoes certificadas (taxa de certificacdo)

(Este subcritério devera atingir um minimo de 3 pontos (pontuacao Suficiente) para que a
operacao possa ser aceite.

Determinada por consulta aos Indicadores de resultado propostos em formulario de
candidatura)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5):A operacao preveé taxa de certificacdo >=95%

Fundamentacao do Beneficiario

Total de participantes na operacao = 2717 Objetivo: Total de participantes certificados = 2609
(Taxa de certificacdo 96%) Tendo em conta a importancia da operacao para a qualificacdo de
adultos com idade igual ou superior a 18 anos, com nivel de qualificacao igual ou inferior a 3,
aliado ao histérico muito positivo da operacdo da AQ.FLAVIAE no Quadro PT2020, é
compromisso assumido nesta operacao a certificacdo do maior n° possivel de participantes, ja que
s6 assim se contribui para a conclusado de qualificagcdes incompletas, respondendo as
necessidades de formacdo do mercado de trabalho. Considerando que o Programa PESSOAS
2030 tem por missdo apoiar as PESSOAS através da promocao do emprego de qualidade, das
qualificacbes e competéncias, e da inclusao social, contribuindo para o equilibrio demogréfico e
sendo um dos seus pilares “Mais e melhor (Re)Qualificacdo de adultos”, a presente operacao visa
promover a aprendizagem ao longo da vida, em especial através de oportunidades flexiveis de
melhoria de competéncias e de requalificacdo para tod@s, a adultos com idade = 18 anos, com
escolaridade = ao nivel 3 e/ou com qualificacdes incompletas previamente obtidas através de
outras modalidades de educacio e formacao do Sistema Nacional de Qualificacées (SNQ) ou de
processos de Reconhecimento, Validagao e Certificacdo de Competéncias (RVCC). Tendo em
conta os resultados obtidos nos DNF aplicados, a rede de CQ protocoladas e a rede de parceiros
estabelecidas, aliada as equipas pedagégicas da EFE no terreno, comprometemo-nos com a
certificacdo de 2609 adultos, num total de 2717 participantes, ou seja, 96%. Considerando a
atuacdo da AQ.FLAVIAE, a sua rede de parceiros instalada na regido Norte e ainda, a boa relacao
que a AQ.FLAVIAE estabelece com as Entidades Formadoras e Estabelecimentos de Ensino com g
colabora, bem como as estruturas de apoio a execucdo da formacao e a intervencao continua
junto dos grupos, serao encetados todos os esforcos para uma execucao do projeto a 100%. Com
a dinamizacao de um projeto de formacao diferenciador, através da articulacdo com a EFE e
reunides online sistematicas, a AQ.FLAVIAE pretende diminuir as taxas de abandono das acoes
formativas, levando a consequente certificacao, e paraisso, fomentara a integracao de alguns
elementos diferenciadores: como brainstorming, role-play, metodologias de formacao criativas e
inovadoras, contribuindo para a alteracao da imagem tradicional da formacao profissional.
Simultaneamente, a AQ.FLAVIAE selecionara a EFE tendo em conta a equipa qualificada e
especializada nas areas de educacao e formacado da OP e que efetue esforcos significativos para
melhoria das condicdes de trabalho e da formacao, através da informatizacdo dos processos de
ensino e de aprendizagem; e que disponha de uma equipa pedagégica preparada para o desafio da
formacao a distancia, fundamental nesta operacao, potenciando as competéncias digitais e
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inovadoras dos participantes. A AQ.FLAVIAE, seguindo estas orientagdes e praticas, prevé
diminuir a taxa de abandono d@s formand@s e concretizar o nimero de certificacdes a que se
propde. Em suma, a AQ.FLAVIAE, pelo histérico que tem, garantira a certificacido de pelo menos
96% dos participantes na OP, sendo esta meta ponto de referéncia tb p/ a selecdo da EFE.

2.1. - Formacgdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Impacto

Contributo da operacao para o aumento das qualificacdes e competéncias e/ou promocao da
integracao no mercado de trabalho ou progressao profissional.

A entidade dispde de:

a) protocolos celebrados para o desenvolvimento de formacdo complementar no quadro de
processos de reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias (RVCC),

b) protocolos para desenvolvimento de formacdo modular, parte integrante do conjunto do
percurso individual de qualificacao.

¢) mecanismos de acompanhamento, durante e apds a conclusdo da formacao, que permitam o
aferir o contributo da formacdo modular na qualificacio do participante; AJUDA
d) mecanismos que promovam a empregabilidade do(a) participante; @

e) mecanismos que favorecem a progressao profissional do(a) participante;

Fundos
(Compromisso assumido com base nos dados e descritivo inscritos em sede de formulario de
candidatura)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5): A operacao garante o alinhamento com 5 itens

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE dispbe d 1 rede d parcerias alargada, necessaria p/ a prossecucao da presente
operacao. Relativa/ aos protocolos celebrados ¢/ os CQ, foi estabelecida 1 estreita parceriac/ o
intuito i s6 d desenvolvi/o d formacao complementar no quadro do processo d RVCC, c/o do
desenvolvi/o d FMC c/o parte integrante d 1 percurso individual d qualificacdo. Pelo menos 41%
d@s adult@s abrangid@s nesta operacao, ou seja 1114 adult@s, serdo encaminhados por CQ p/ a
garantia dos objetivos acima descritos. Simultanea/ sera ainda garantida a divulgacao junto de
tod@s os participantes do Programa Qualifica, através d sessdes d esclareci/o online integradas
nas UFCD, ¢/ o apoio a EFE. A AQ.FLAVIAE e a EFE assegurarao o estabeleci/o d contactos ¢/
estabeleci/os d ensino e outras entidades formadoras p/ facilitar a conclusdo dos processos d
qualificacdo, assegurados pelas escolas e entidades parceiras nesta operagdo. No g concerne aos
mecanismos d acompanha/o, durante e apds a conclusao da formacao, a AQ.FLAVIAE tem
estratégias definidas p/ o acompanha/o e avaliacdo da formacao em 3 niveis, assegurados tb pela
EFE: diagndstico (onde conta ¢/ o apoio dos CQ p/ aferir a melhor solucio p/ a conclusdod 1
percurso d qualificagao), formativo/sumativo (acompanha/o in loco d cada acdo através d visitas
pel@s coordenador@s d formacao; online, através d reunides por videoconferénciac/aEFEe a
coordenacéo interna da operacgao) p/ garantir a aprendizagem e aproveita/o por parte d@s
formand@s; e, final/, pés-formacao, contando p/ o efeito nova/ ¢/ os CQ, acompanhando o
processo d qualificacdo d@s formand@s; e ¢/ os de+ parceiros (GIP, CLDS (agdo da sua abertura),
associacoes empresariais e tecido empresarial) p/ a sua (re)integracdo no MT, p/ reajuste da sua
funcado no posto de trabalho q ocupava ou p/ o qual tenha sido promovido. Na presente operacao
e a semelhanca do trabalho g tem vindo a desenvolver ao longo dos anos, a AQ.FLAVIAE pretende
a qualificacdo d@s formand@s e a manutencao d relacdes estreitas ¢/ o tecido empresarial a fimd
assegurar a empregabilidade d@s formand@s e a sua progressao profissional. P/ a garantia destas
acoes, a AQ.FLAVIAE dispbe d parceiros externos g asseguram a atualizacdo das medidas d apoio
a contratacéo (p.e. Medida Compromisso Emprego Sustentavel, Promocédo d IG no Mercado d
Trabalho, Contrato Emprego-Insercao e Contrato Emprego-Insercao+, Reducao d Tx Contributiva
no caso d contratacdo d Trabalhadores c/ deficiéncia) ou subida d categoria profissional (estagios
profissionais por aumento d qualificagdes). Simultanea/ as reunies recorrentes c/ as empresas
parceiras e o contacto facilitado ¢/ as mesmas permite aferir as suas necessidades, competindo a
AQ.FLAVIAE a divulgacédo da oferta junto da sua base d dados d formand@s. Nesta operagdo em
particular, e c o apoio da EFE, serd assegurado o acompanha/o integral dos participantes, desde a
suainscricao até a sua qualificacdo completa e (re)integracdo no MT, alteracédo d posto d trabalho
e/ou d funcdes. A lista d parceiros sera disponibilizada no separador, assegurando além do
exposto, protocolos de cedéncia de espacos formativos nos municipios da operacao, garantindo a
acessibilidade a tod@s, assegurando o alinha/o da OP ¢/ os 5 itens.

3.1. - Formacdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Capacidade de execucgdo
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Adequacio dos meios fisicos, tecnolégicos e humanos a proposta formativa apresentada.
Capacidade, qualidade e adequacao das infraestruturas, equipamentos, recursos didaticos e
recursos humanos.

(Compromisso assumido com base nos dados e descritivo inscritos em sede de formulario de
candidatura)

Avaliacdo do Beneficidrio
Muito Bom (5): >= 90% dos meios fisicos e tecnoldgicos encontram-se preparados para o
desenvolvimento da atividade formativa em ambiente digital, dos recursos didaticos sdo

disponibilizados em formato digital e da equipa de formadores apresenta experéncia acima dos 3

anos.

. o (i
Fundamentacdo do Beneficiario
Tendo em conta que a AQ.FLAVIAE pretende desenvolver a presente operacao alinhada com a AIUDA
Transicao Digital e Transicao Verde, ird desenvolver pelo menos 70% do Plano de Formacao em @

regime a distancia. Para a prossecucdo desta meta, e sendo g a AQ.FLAVIAE se candidata na
tipologia de “Outro Operador”, teréd g envolver na operacdo uma Entidade Formadora (EF), pelo g

Fundos

terd em especial atencao a disponibilizacdo de ferramentas para o desenvolvimento da formacao
em ambiente digital e a equipa formativa das Entidades Formadoras certificadas disponiveis, de
forma a selecionar a que melhor se adeque com este objetivo. Esta EF integrara o organograma de
gestdo de projeto, sob a coordenacéo do Coordenador/Gestor da operagéo interno da
AQ.FLAVIAE, assumindo as responsabilidades definidas no ambito do quadro de competéncias
funcionais da operagdo, nomeadamente, posicionando-se como parte integrante do
acompanhamento e execucao fisica/financeira do projeto. Ou seja, aquando da selecdo da EF, a
AQ.FLAVIAE criard uma checklist com requisitos minimos que devera ser cumprida, como:
certificacdo como entidade formadora pela DGERT ou MEC nas areas de formacao apresentadas
em candidatura para o desenvolvimento dos percursos de formacgéo presencial e a distancia;
experiéncia comprovada como EF em projetos da mesma tipologia (FMC); ser detentora de
plataforma de ensino a distancia, de facil acesso, intuitiva, que permita a verificacdo das
participacdes, horas e volumes de formacao executados, facilitadora do processo formativo em
regime a distancia; bolsa de Formador@s com o perfil e em nimero adequado ao definido na
operacao, que apresentem experiéncia formativa acima dos 3 anos e que sejam detentores de
CCP-E (E_Formador); infraestruturas e salas de formacao que assentem nos requisitos de
certificacdo definidos na Portaria n® 851/2010, de 06/09, alterada pela Portarian® 208/2013 de
26/06, nomeadamente ao nivel da: area util por formando, condi¢des ambientais, higiene e
seguranca, equipamentos de apoio e mobiliario, e cumprem os critérios de acessibilidade p/
pessoas com mobilidade reduzida; disponibilizacdo de computadores com acesso a internet @s
formand@s e formador@s, durante a acdo de formacao. A AQ.FLAVIAE privilegiara e definira
como pratica a adotar, g os recursos didaticos a utilizar nas formacgdes sejam adequados ao
ambiente digital, ou seja, q seja feita a divulgacdo d videos e apresentacdes interativas sobre os
conteudos a abordar, a disponibilizacdo de materiais pedagdgicos e dos questionarios de
avaliacdo da acéo via online, garantindo sempre g os recursos e as plataformas mencionadas
estdo acessiveis a tod@s os participantes, incluindo aqueles ¢/ deficiéncia, seja visual, auditiva ou
motora, por exemplo, através da disponibilizacdo de videos com legendas e assegurando a
compatibilidade com leitores de ecra. Assim sendo, a AQ.FLAVIAE ira garantir que os meios
fisicos e tecnologicos estdo preparados p/ o desenvolvimento da atividade formativa em
ambiente digital, garantindo 1a experiéncia de aprendizagem eficaz e satisfatéria para tod@s @s
participantes. Por outro lado, e p/ assegurar os cerca 30% da atividade formativa em regime
presencial, p/ além da EF, e considerando g existe uma acao descentralizada da intervencao,
existirdo protocolos entre a AQ.FLAVIAE e arede parceira na zona Norte de cedéncia de espacos,
por forma a dar resposta as necessidades formativas locais.

3.2.1. - Formacgbes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Capacidade de execucido

Capacidade administrativo-financeira da entidade beneficiaria, designadamente através do grau
de cumprimento dos resultados acordados no ambito de outras operacdes da responsabilidade do
mesmo beneficiario.

Grau de cumprimento da meta contratualizada para a taxa de certificagdo no &mbito de outras
operacgoes do mesmo beneficiario, na tipologia Formagdes Modulares Certificadas, nos concursos
do PT2020, a data de abertura do presente AAC.

(O histérico é determinado a partir de saldos fechados a data de abertura do AAC.
O grau de cumprimento: [ Taxa de certificagdo em saldo/taxa de certiificagdo contratualizada em
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candidatura (Gltima versao)]*100.
Nas situagdes de nao existéncia de histoérico, a pontuacdo serd redistribuida pelos restantes
critérios.)

Avaliacdo do Beneficidrio

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE nao desenvolveu nenhuma operacao cofinanciada pelo PT 2020, deste modo ndo
sdo apresentados resultados alcancados, solicitando-se o fator de ajustamento por nao
aplicabilidade do critério.

3.2.2. - Formagdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Capacidade de execugdo

Capacidade administrativo-financeira da entidade beneficiaria, designadamente através do grau AJ?DA
de cumprimento dos resultados acordados no ambito de outras operacdes da responsabilidade do

mesmo beneficiario. @
Taxa de Execucao financeira no ambito de outras opera¢ées do mesmo beneficiario, na tipologia o s

Formacaoes Modulares Certificadas, nos concursos do PT2020, a data de abertura do presente
AAC.

(O historico é determinado a partir de saldos fechados a data de abertura do AAC.

O grau de cumprimento: [ Execucdo Financeira aprovada em saldo/Custo total da operacao
aprovado em Candidatura (Ultima versao)]*100.

Nas situagdes de ndo existéncia de histérico, a pontuacao sera redistribuida pelos restantes
critérios.)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5): Taxa de execucdo financeira =100%

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE nao desenvolveu nenhuma operacao cofinanciada pelo PT 2020, deste modo nao
sao apresentados resultados alcancados, solicitando-se o fator de ajustamento por ndo
aplicabilidade do critério.

4.1. - Formagoes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Qualidade

Coeréncia e adequacado da operacao e da proposta formativa face ao diagndstico de necessidades
e aos objetivos visados -
Grau de representatividade do diagndstico de necessidade de formacao na proposta formativa

(Determinado pelo ratio entre o Volume formacao das areas de formacao que resultaram do
diagndstico de formacao e o Volume de formacao da operacéao.

Compromisso assumido com base nos dados e descritivo inscritos em sede de formulario
candidatura.)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5): Grau de representatividade = 100%

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE considera g a sua intervencdo numa OP desta tipologia, daria resposta as
necessi//s evidenciadas por tod@s. Num contexto d crescente globalizacdo dos mercados e em
constante mudancga cm o g vivemos atual/, caraterizado por 1 elevada competitivi//, aceleracdo
nos processos/dindmicas tecnoldgicas, sociais e do conheci/o, a FMC adquire particular
importancia. Assim, o desenvolvi/ econémico e social através d elimina¢do d desigual//seda=d
oportuni//s depende d formacao profissional. A AQ.FLAVIAE empenhou-se viva/ p/ g o DNF fosse
o + proximo possivel da reali// e consequente/ o Plano Formativo (PF) adequado, relevante e
inclusivo. O grande objetivo ¢/ o desenvolvi/o continuo d DNF é identificar d forma + rapida as
lacunas existentes nas competéncias dos ativos e no mercado d trabalho, além da analise das
prioridades SANQ e do IEFP. Ao direcionar a formacao, permite aos adultos 1 melhor
compreensao das suas competéncias, 1 potencializacdo do seu valor p/o MT e 1 adaptacao
significativa as mudancas constantes no mundo atual. Tendo em conta g nos DNF efetuados, a
AQ.FLAVIAE seguiu 1 conj. d 5 etapas q sao primordiais p/ a elaboracéo e concretizagdo do PF (1)
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Estabeleci/o da orientacdo geral; 2) DNF; 3) Elaboracio do PF; 4) Desenvolvi/ da aco formativa,

junta/ ¢/ a EF certificada; 5) Acompanha/o/avaliacdo da acdo formativa, esta confiante d g o grau

de representativi// do DNF na proposta formativa seja d 100%, visto q a perfeita compreensao

das necessidades d formacao dos adultos e da sua reali// estd contemplada nas AEF q selecionou

p/ a execucao fisica. As AEF onde centra a operacdo sdo a 213, 341, 345,523,541, 621,811e

812, ja q se obteve 84,09% de respostas de necessidades nestas mesmas areas, o que reflete >

interesse em areas prioritarias da ENEI 2030, na Transicdo Digital e na Transicio Verde.

Simultaneamente, abordara na operacdo as areas 346,481,761 e 762,aindagem < escala, jaq

obteve " 15,91% das respostas de interesse nessas mesmas areas, dando assim resposta as

necessidades formativas de tod@s os envolvidos. Tendo em conta q 81% das respostas ao DNF

pertencem a adultos com habilitagdes abaixo do ensino secundario, cerca de 60% das UFCD

integrantes no nosso Plano s&o de nivel |1, para proporcionar um acesso igualitario a formacao.

Paralela/, e dado q 60% das respostas obtidas advém de territérios de baixa densidade, a

localizacao das acdes a desenvolver terd em conta essa mesma distribuicdo, potenciando a

qualificacdo e (re)integracio das pessoas deste meio; e, visto g apenas se obteve respostas i/
oriundas da zona Norte, tanto nos questionarios aplicados a populacdo em geral como nos AJUDA
aplicados ao CQ, a presente operacdo envolvera essa regido. Das 2726 respostas obtidas, cerca

de 90% pertencem a ativos empregados e apenas 10% pertencem a desempregados, assim sendo, @
a operacao abrangera um n° significativa/ > de ativos empregados e 1 n° < d desempregados. E d Fundos
extrema importancia alinhar os resultados obtidos no DNF ¢/ o Plano d Formacao a executar, ja q,

o sucesso da operacado depende do modo cm esta é orientada, por isso é q 100% do plano

formativo pertence as AEF da Transicdo Digital e da Transicdo Verde, sendo: 84,09% (VF = 70300)

do VF total (83600) candidatado ¢ das AEF cumulativas das duas Transicées; e 15,91% (VF =

13300) nas areas somente da Transicao Digital ou da Transicao Verde. Pelo exposto, 100% do

plano formativo da AQ.FLAVIAE é das AEF da Transicao Digital e da Transicdo Verde.

4.2. - Formagdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Qualidade

Abordagem integrada, complementariedade e sinergias -
Qualidade e diversidade de parcerias ou protocolos com instituicdes, empresas ou outros agentes
anivel regional ou nacional.

(Determinado com base na informacéo apresentada em sede de formulario de candidatura.)

Avaliacao do Beneficiario

Muito Bom (5): Existéncia de protocolos/parcerias que envolvam de forma integrada, pelo menos
guatro, dos seguintes atores: Centros Qualifica, Associacdes Empresariais, Associacoes de
Desenvolvimento Local e Regional, Empresas e Estabelecimentos de Ensino e/ou Entidades

Formadoras demonstrando complementariedade no seu contributo.

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE desempenha 1 papel fundamental na promoc¢ao do desenvolvi/o integral das
regides onde atua, trabalhando em estreita colaboracéo c/ diversos parceiros p/ alcancar
objetivos d forma eficaz e sustentavel. Afinal, 1 dos objetivos da Associacdo é mesmo o
desenvolvi/o de parcerias ¢/ Cadmaras Municipais, nicleos empresariais, empresas e empresarios,
¢/ o objetivo de contribuir p/ o cresci/o sustentado das economias locais e regionais, em areas
criticas e desfavorecidas, pela melhoria da capacidade produtiva, na capacitacido dos RH, na
adesdo e utilizacao d ferramentas e meios d promocéo, no acesso a canais de distribuicdo e d
implementacao/utilizacao d plataformas eletrénicas. Neste contexto, a AQ.FLAVIAE tem
preconizado a sua atividade ¢/ a preocupacdo permanente em articular a intervencao no tecido
empresarial ¢/ o estabeleci/o de parcerias q possam criar sinergias e promovam a competitivi// e
dinamismo local, a qualificacdo das pessoas e o empreendedorismo. Anexa a candidatura estarao
os protocolos estabelecidos no dambito do Aviso PESSOAS-2024-3, bem como uma Listagem
resumo. Considerando q a operacao decorrera na regiao norte, em concelhos distintos, foram
celebrados protocolos de cedéncia de espaco, acessiveis a tod@s e devida/ equipados, p/ garantia
da execucdo da operacgdo ¢/ a maxima quali// e acessibili//; foram também estabelecidos
protocolos com Centros Qualifica que garantem a cooperacao, a resposta ao encaminha/o de
formand@s p/ formagao modular e a integracao da FMC ¢/ os processos de RVCC, beneficiando
ambas as partes; e, ainda, foram estabelecidos protocolos de colaboracao ¢/ entidades
formadoras, entidades de cariz social e associacdes empresariais por forma a dar resposta as
necessidades formativas locais e a populacao que estas abrangem, ampliando a area de atuacao
da associacao, otimizando recursos e promovendo o desenvolvi/o econdmico local. Estes
protocolos, e parcerias g deles advém, sdo importantes n s6 para a boa execucdo da operacao, mas
tb p/ permitir a esses parceiros desenvolver a sua atividade, contribuindo p/ o desenvolvi/o e
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fortaleci/o da economia. Paralela/, estas parcerias tém um papel fundamental ao nivel da definicdo
das areas formativas e da l6gica d organizacado dos diferentes percursos, q apresentamos nesta
candidatura, devido ao contacto préximo, foi e sera possivel envolver os parceiros nas varias fases
do projeto. Fase Pré-projeto: contribuicdo p/ o DNF em que assentou a selecdo das areas
indicadas no plano de formacao q apresentamos na candidatura; Fase Desenvolvimento do
Projeto: recolha de inscri¢cdes e organizacao d grupos d formacao; Fase Avaliacao do Projeto:
avaliacdo do impacto da formacéao, procurando aferir o nivel d transferéncia d competéncias
efetiva/ aplicadas na melhoria organizacional, nomeada/, no desenvolvi/o profissional dos
colaboradores e no incremento d novos processos de trabalho. Desta forma podemos salientar q
adinamica e forte envolvi/o da AQ.FLAVIAE assim como, a abrangéncia do publico-alvo da
associacao e parceiros, permitiram, numa fase de diagnostico, alinhar a oferta formativa da
operacao ¢/ as reais necessi//s das pessoas, preconizando desde logo o sucesso da sua execugao.
Os protocolos assumem um papel fulcral p/ todos os envolvidos, especial/ p/ a comunidade,
impulsionando a inclusdo social, o desenvolvi/o local e 0 aumento das qualificacoes.

(i
. . . AJUDA
4.3. - Formagdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Qualidade
Grau de incorporacao de medidas e ou instrumentos que contribuam para a promocéo da @

Fundos

igualdade de género, igualdade de acesso e nao discriminacao

As operacdes cumprem com o exposto nas alineas a) e b) do artigo 4° do DL 20-A/2023 de 22 de
marco, apresentando nesta sede informacao e evidéncia quantitativa ou qualitativa que permita
verificar o contributo adicional da operacao para a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido
Europeia e principios da igualdade de oportunidades e de por via de procedimentos, praticas,
atividades ou instrumentos relativos a essas matérias.

(Determinado com base nos dados e descritivo apresentado em sede de formulério de
candidatura.)

Avaliacao do Beneficiario
Muito Bom (5): A entidade apresenta informaco muito relevante em termos de contributo
adicional para os principios horizontais em matéria de igualdade de género e de oportunidades, e

nao discriminacao

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE assume este projeto c/o 1 ferramenta de promocéo da incluséo, IG, 10 e
desenvolvi/o da empregabili//. Em termos operacionais alinha a sua atuacao d forma a contribuir
p/ respeitar as disposicoes da Carta dos Direitos Fundamentais da UE, nomeada/ ¢/ o exposto nas
alineas a) e b) do art 4° do DL 20-A/2023 e pelo respeito das disposicoes aplicaveis da Carta dos
Direitos Fundamentais da UE (direitos civis, politicos, econémicos, sociais, culturais e de "3*
geracdo" (RGPD). Em relacéo a alinea a), p/ contribuir p/ o respeito pela Carta dos Direitos
Fundamentais da UE, e os principios de |G, discriminacao e acessibili// p/ pessoas ¢/ deficiéncia,
adota politicas internas e externas q proibem explicita/ a discriminacao c base no género, idade,
raca, orientacao sexual, deficiéncia ou outras caracteristicas protegidas; fomenta a divulgacao
dessas mesmas politicas através da ativi// e arte q desenvolve, por via das obras q preconiza,
workshops, acdes d sensibilizagcdo ou publicacdes online; dinamiza formacao sobre direitos
fundamenttais, IG, i discriminacao e acessibili// p/ a equipa e p/ @s formand@s. Sendo o teatro a
arte de representar a vida, o AQ.FLAVIAE enceta todos os esforcos p/ disponibilizar formacao
gue visa a aquisicdo d competéncias técnicas, sociais e emocionais, essenciais p/ a empregabili// e
integracao social. Paralela/, oferece orientacao profissional e apoio psicossocial p/ ajudar @s
adult@s a superarem desafios pessoais e profissionais, aumentando assim oportuni//s de
(re)insercao no MT e promovendo a coesao social. As agdes sdo acessiveis a tod@s,
independente/ do género, etnia, idade ou outras caracteristicas, onde os materiais sdo cultural/
sensiveis; fomentamos 1 ambiente q valoriza a diversi// e promove a inclusdo d tod@s; por fim, tb
as parcerias g estabelecemos c entidades d cariz social, g trabalham especifica/ na promocao da
igual// e inclusao social, permite colaborar em iniciativas conjuntas e partilhar recursos e boas
préticas. Em relacdo a alinea b), a politica da AQ.FLAVIAE passa por criar medidas q garantam a
acessibili// das instalacoes, dos programas d formacao, assim cm a promocao da |O p/ pessoas ¢/
deficiéncia, alinhados c os principios e disposicdes da CDPD; tb estabelece canais d comunicacao
claros e acessiveis p/ q tod@s, possam identificar casos d i conformi// ou incumpri/o, através de e-
mail e formulario disponibilizado online, onde depois, a pessoa responsavel faz 1 anélise regular d
dados relacionados c queixas e fi conformi//s, p/ poder monitorizar, avaliar e reajustar medidas. A
atuacdo da AQ.FLAVIAE nestes dominios reflete-se: Na IG, 10O, i discriminacao, indicadores
quantitativos e qualitativos em razao da deficiéncia, raca, etnia, religido/crenca, idade, orientacao
sexual; visivel nos antincios de recruta/o e acessibili// as estruturas fisicas e digitais; na promocao
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dinstru/os e acoes p/ 1 gestdo igualitaria e i discriminatoria, visivel nos antincios de recruta/o e
nos docs de divulgacao; formacao profissional adaptada a pessoas c/ deficiéncia/incapacidade; na
adocao de orientacgoes, procedi/os e cddigos de boas praticas ¢/ linguagem e imagens inclusivas e
A sexistas na comunicacao.

4 4. - Formagdes Modulares Certificadas - PESSOAS 2030. Qualidade

Grau de incorporacao de medidas e ou instrumentos que contribuam para um maior valor
acrescentado ambiental

As operacdes cumprem com o exposto nas alineas c) e d) do artigo 4° do DL 20-A/2023 de 22 de
marco, apresentando nesta sede informacao e evidéncia quantitativa ou qualitativa que permita
verificar o contributo adicional da operacao para os principios e tratados da Unido Europeiaem
termos de desenvolvimento sustentavel e do “nao prejudicar significativamente” por via de
procedimentos, préticas, atividades ou instrumentos relativos a essas matérias.

(i)
(Determinado com base nos dados e descritivo apresentado em sede de formulario de AJUDA
candidatura.)

@

Fundos

Avaliacao do Beneficiario
Muito Bom (5): A entidade apresenta informaco muito relevante em termos do valor
acrescentado da sua atividade para as matérias de protecdo ambiental e desenvolvimento

sustentavel

Fundamentacao do Beneficiario

A AQ.FLAVIAE desenvolve a sua atuacao e a presente operacao em comunhao com o disposto nas
alineas c) e d) do artigo 4° do DL 20-A/2023 (Contribuir p/ o desenvolvi/o sustentavel, engto
objetivo fundamental e abrangente da UE, g tem por finali// melhorar de forma continua a quali//
de vida e o bem-estar das geracdoes atuais e futuras, conjugando o desenvolvi/o econémico c/ a
defesa do ambiente e a justica social; e, contribuir p/ preservar, proteger e melhorar a quali// do
ambiente, tal c/o previsto no art. 11° sendo que o AQ.FLAVIAE integra nas suas praticas politicas
e acao de desenvolvi/o sustentavel. Cumpre ainda o disposto non? 1 do art 191° do Tratado
sobre o Funcionamento da UE, contribuindo p/ a prossecucao da preservacao, protecdo e
melhoria da quali// do ambiente (utilizagao d plataformas digitais, desmaterializando assim os
processos administrativos, educativos e formativos), utilizacdo prudente e racional dos recursos
naturais (utilizagdo d dispensadores d dgua c bloqueio automatico, utilizagcdo d produtos
reciclados, reutilizacdo d materiais e equipa/os), promoc¢édo d medidas destinadas a enfrentar os
problemas regionais do ambiente, através da disponibilizacado d boletins informativos e acdes d
sensibilizacdo junto das associagdes empresariais, empresas e associacdes d desenvolvi/o local e
regional e d cariz social, tendo em conta o principio do poluidor-pagador e o principio “i
prejudicar significativamente”. Importa ainda realcar g a AQ.FLAVIAE ja efetuou boletins
informativos sobre as Transicoes Digital e Verde, sobre a ENEI 2030 e sobre o InCoDe.2030 p/
divulgacao junto dos parceiros empresariais c o intuito d os sensibilizar p/ a digitalizacdo e
desmaterializacao dos processos, p/ a acao climatica e p/ a sustentabili//. Simultanea/, a utilizacao
d meios d comunicacao digitais, clouds d armazenamento, sistemas digitais d controlo e
monitorizacao das operacgoes, disponibilizacdo d plataformas digitais, cedéncia d equipa/os
informaticos aos grupos formativos, disponibilizacao digital dos materiais pedagégicos pela EF,
incentivo e apoio a assinatura digital, sdo algumas das préticas internas e externas q a
AQ.FLAVIAE tem vindo a adotar ao longo dos anos e q exigira da EF. Paralela/ e através d uma
economia circular, a AQ.FLAVIAE adota 1 modelo d producéo e d consumo q envolve a partilha, o
aluguer, a reutilizacao, a reparacao, a renovacao e a reciclagem d materiais e produtos existentes,
engto possivel. Na presente operacao, a plataforma de ensino a distancia da EF serd a base do
processo formativo, pois todos os materiais pedagégicos, tarefas, canais de comunicacéo e
guestiondrios serdo disponibilizados na mesma, independentemente de a formacao decorrer em
sala, em regime b-learning ou e-learning. De realcar ainda que, 70% da operacao decorrerd em
regime de formacao digital.

Localizagdo ~
NUTS I NUTS Il CONCELHO FREGUESIA % DE LOCALIZACAO DA OPERAGAO
| Macedo de
Norte Terras de Tras-os-Montes X - 30,00 v
Cavaleiros
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NUTS I NUTS Il CONCELHO FREGUESIA % DE LOCALIZACAO DA OPERAGAO
Norte Terras de Tras-os-Montes Mirandela - 30,00 v
Area Metropolitana do . .
Norte Vila Nova de Gaia - 20,00 v
Porto
Norte Alto Tamega Chaves - 20,00 v
Atividades ~

Identificacdo de atividades

N° DE ATIVIDADE

DESIGNAGAO

Formacéo Modular Certificada 2024 - 2027

Identificacdo de areas de formacao

Identificacdo de Parceiros/Outras Entidades

Formadores
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10

11

12

13

14

Curso/Area de formaga

Industrias alimentares

Electroénica e automaca

Industrias alimentares

Electroénica e automaca

Electroénica e automaca

Industrias alimentares

Hotelaria e restauracac

Hotelaria e restauracac

Hotelaria e restauracac

Trabalho social e orient

Producéo agricola e ani

Trabalho social e orient

Producéo agricola e ani

Trabalho social e orient

1a34de34itens

Total de Formadores: 34
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Tipo de Horas de moni Tipo de Vinculo

B-Learning

Sala

E-Learning

E-Learning

B-Learning

Sala

B-Learning

E-Learning

Sala

B-Learning

B-Learning

E-Learning

Sala

Sala

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Formador externo

Numero de horas de m Nivel

88

94

218

218

88

94

110

273

117

44

88

109

94

47

Nivel Qualificacdo4 a5

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo4 a5

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo4 a5

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo4 a5

Nivel Qualificacdo4 a5

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo 1a3

Nivel Qualificacdo 1a3

Custos

=

CONSULTAR QUADRO FINANCEIRO

CUSTO TOTAL

587.209,98 €
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CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL ELEGIVEL

Financiamento por Categoria de Custo

CATEGORIA DE CUSTO

CUSTO TOTAL

Balcdo dos Fundos - Ficha de Operagdo - Resumo da Operacio

CUSTO TOTAL ELEGIVEL

2.7.0 - Alimentacao 140.448,00 € 140.448,00 €
2.1.3 - Bolsas de formacao 2444448 € 16.551,71€
1.4.2 - Formadores externos Nivel 4 e 5 64.944,00€ 64.870,20€
94.0.0 - OCS - Custos Unitarios 266.684,00 € 266.684,00 €
1.4.1 - Formadores externos Nivel 1a 3 81.180,00 € 81.180,00 €
2.11.0 - Seguros 9.509,50€ 9.509,50€
2.10.0 - Acolhimento 0,00 € 0,00€
1.3.1 - Formadores internos Nivel 1a 3 0,00€ 0,00€
2.9.0 - Alojamento 0,00€ 0,00€
1.3.2 - Formadores internos Nivel 4 e 5 0,00 € 0,00€
;jﬁ;g(;mogéo e coordenacdo da CIF (Candidatura Integrada de 000€ 000€
2.8.0 - Transportes 0,00€ 0,00€
Financiamento por Atividade
ATIVIDADE CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL ELEGIVEL
- 0,00€ 0,00€
1 - Formacao Modular Certificada 2024 - 2027 587.209,98 € 579.24341€
Financiamento por Beneficiario
BENEFICIARIO CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL ELEGIVEL
51681511?-AQ.FLAVIAE&FORM - ASSOCIAGCAO DE FORMAGAO E 587.209.98 € 587.209.98 €
PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE CHAVES
Financiamento
Financiamento Privado
% CONSULTAR FINANCIAMENTOS PRIVADOS
FINANCIAMENTO PRIVADO INCENTIVO TOTAL FINANCIAMENTO
0,00€ 0,00€ 0,00€
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FINANCIAMENTO PRIVADO INCENTIVO TOTAL FINANCIAMENTO

Operacodes com Orcamento Regional

Cadigo de Orcamento de Investimento

Designacéo do Projeto em Orcamento de Investimento

o

AJUDA

@

Fundos

Indicadores ~

Indicadores de realizagdo

CcODIGO DESIGNAGAO TIPO REFERENCIA META
Participagcdes em unidades de formacéo de curta duracao L 2717 -
EESO03 R . Realizacdo n/a v
ou unidades de competéncia 2027
Participacdes em unidades de formacéo de curta duracio 1114
EEPO010 ou unidades de competéncia encaminhadas pelos Centros Realizacdo n/a 2027 v
Qualifica
Indicadores de resultados
CcODIGO DESIGNAGAO TIPO REFERENCIA META
Participacgoes certificadas em unidades de formacéo de curta 96 -
EESRO6 ~ i . Resultado n/a v
duracao ou unidades de competéncia 2027
Documentos ~
DOCUMENTO TAMANHO TIPO
PLANO FINANCEIRO AQ FLAVIAE_FINANCIAMENTO POR CATEGORIA DE 46 Kb Documentos
CUSTOxIs justificativos
L. Documentos
Relatério DNF_AQ. FLAVIAE.pdf 422 Kb L .
justificativos
PRTOCOLOS_ANEXAR.pdf 21907 Documentos
Kb justificativos
) ) Documentos
Doc Justificativo AQ FLAVIAE.pdf 163 Kb o .
justificativos
D
Notificacio Decisio Aprovacio CAND_PESSOAS-FSE+-01124500.pdf 494 Kb Documentos
justificativos
D t
RptAnaliseCandidaturaResumo001_2352024.pdf 20Kb Documentos
justificativos
. . Documentos
RptAnaliseCandidatura001_2912025.pdf 166 Kb o R
justificativos
. . Documentos
RptAnaliseCandidatura001_20122024.pdf 124 Kb

justificativos
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DOCUMENTO TAMANHO TIPO

Declaracao de

Declaragao de Compromisso_AQ FLAVIAE.pdf 1352 Kb X

Compromisso
. Termo de

RptTermoAceitacao002_2912025.pdf 68 Kb .
Aceitacdo/Contrato

RptMinutasDecisao002_20122024.pdf 127 Kb Outros Documentos

Notificacdo Projeto Decisao Indeferimento_PESSOAS-FSE+-01124500.pdf 221 Kb Outros Documentos

RptMinutasDecisao002_2352024.pdf 135 Kb Outros Documentos

o

Aviso PESSOAS-2024-3 -Notificacdo de projeto de decisio de indeferimento
324 Kb Outros Documentos AJUDA

Candidatura PESSOAS-FSE+-01124500.msg

RptMinutasDecisao002_2912025.pdf 243 Kb Outros Documentos @

Fundos

Comprovativo de

Comprovativo Submissao.pdf 1858 Kb L
Submissao
IBAN AQ FLAVIAE.jpeg 648 Kb Comprovativo IBAN
Politica de Acessibilidade Politica de Privacidade Politica de Cookies Termos e Condicoes Ajuda
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